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Produkt-Portfolio

Personalentwicklung und Gesundheitsmanagement



Uber ZS Consult

gesund Leben - gesund Arbeiten Unsere Ziele - unser Anspruch

Wir sind ein erfahrenes Beraterunternehmen mit Schwerpunkt Personalentwicklung
und Betriebliches Gesundheitsmanagement.

Wir beraten mittelstandische und grolRe Unternehmen zu speziellen Fragen im Bereich
Personalentwicklung ( Teament-

wicklung, Konfliktberatung, -
Begleitung von Change Projek-
ten) und begleiten Projekte im
Bereich Betriebliches Gesund-
heitsmanagement (Workshops
und Seminare zur Stressbewal-
tigung fur Fuhrungskrafte und
Mitarbeiter).

Gemeinsam mit unserem erfah-
renen Beraterteam entwickeln
wir individuelle Lésungen fur

Ihren Erfolg.
Buro Sud Buro Nord
Landshuterstrasse 12 Mittelweg 14 in B gr::_dl-f" W—"
84416 Taufkirchen/Vils 20148 Hamburg
Telefon: +49 (0) 8084 949 80 60 Telefon: +49 (0) 40 4419563 0 .
Fax: +49 (0) 8084 413 265 Fax: +49 (0) 40 445 06 29 6 Ute Zander Stefan Schreindorfer
www.zsconsult.de info@zsconsult.de
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Die ZS Consult GmbH Geschaftsfuhrer

Stefan Schreindorfer und Ute Zander
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Die Geschaftsleitung

Ute Zander

Jahrgang. 1962, Geschaftsfuhrende Gesellschafterin, verfugt uber 15-jahrige Berufser-
fahrung in mehreren Unternehmens- und Personalberatungen.

Ute Zander leitet bei ZS Consult die Bereiche Consulting und Weiterbildung.

Stefan Schreindorfer

Jahrgang. 1960, Geschaftsfuhrender Gesellschafter arbeitete jahrelang als Fuhrungs-
kraft in internationalen IT- und Medienkonzernen, zuletzt bei Sky Deutschland.

Stefan Schreindorfer leitet bei ZS Consult die Bereiche Finanzen, Controlling, Marke-
ting und ist verantwortlich fur GroRprojekte.



Unsere Arbeitsbereiche

Betriebliches Gesundheitsmangement

o Leistung im Lot“ — Gesundheitsmanagement fur Fihrungskrafte

¢ ,Gesund arbeiten — gesund leben“ — Seminar zur Stressbewaltigung fur
Mitarbeiter/-innen

¢ Gesund arbeiten — gesund leben - Praxistraining ,Stressbewaltigung*

fur Mitarbeiter/-innen

o Betriebliche Wiedereingliederung

o Burn-Out-Prophylaxe und Coaching
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Strategische Personalentwicklung

o Mitarbeiter-Gesprache/Feedback-Gesprache
¢ Mitarbeiter-Befragungen

o Fuhrungskrafte-Entwicklung
o Coaching

¢ Seminare und Workshops

o Team-Entwicklung

¢ Outplacement-Beratung
Projektmanagement

o Personalabbau - Outplacement-Projekte

o  Einfuhrung von betrieblichem Gesundheitsmanagement




Betriebliches Gesundheitsmanagement

,Leistung im Lot“ — Seminar zur Stressbewaltigung fur Fuhrungskrafte

Jedes Unternehmen braucht leistungsstarke Fuhrungskrafte, die in der Lage sind, ihre
Energien effektiv und schonend einzu-

setzen und gleichzeitig Verantwortung w

fur die Gesundheit ihrer Mitarbeiter zu
ubernehmen. Unsere Schulungen zur
Stressbewaltigung greifen unterneh-
mens- und fuhrungsspezifische Situati-
onen auf, um in einer lebendigen Work-
shop-Atmosphare effektive Ansatze
zum individuellen Stressmanagement zu
erarbeiten.

Dauer: 2 Tage, inhouse buchbar
,Gesund und erfolgreich® — Seminar zur Stressbewaltigung fur Mitarbeiter

Dieses Seminar vermittelt neben Grundlagen und Erkenntnissen der neuesten Stress-
forschung erfolgreiche Tools zur pro-aktiven Stressbewaltigung. Neben Planungstech-
niken und Tipps zur effektiven Arbeitsorganisation vermitteln wir einen Uberblick
Uber bewahrte Entspannungstechniken und zeigen anhand von Praxisbeispielen, wie
Mitarbeiter Belastungsfaktoren am Arbeitsplatz rechtzeitig erkennen kénnen und
»hausgemachten® Stress vermeiden.

Dauer: 2 Tage, inhouse buchbar
Gesund arbeiten — gesund leben - Praxistraining , Stressbewaltigung”

In diesem Intensiv-Training lernen Sie bewahrte Stressbewaltigungstechniken kennen,
die Sie sowohl im Job als auch zu Hause sofort anwenden kénnen. Neben Elementen
aus dem Yoga lernen Sie energiespendende Ubungen fir den Arbeitsplatz und Ent-
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spannungstechniken zum schnelleren Abschalten nach Feierabend kennen. Wir zeigen
Ihnen auBerdem bewahrte Mentaltechniken, mit denen Sie eine gelassene Haltung in
Zeiten hoher Beanspruchung entwickeln kénnen.

Dauer: V2 Tag, inhouse buchbar.

Betriebliche Wiedereingliederung

Eine erfolgreiche Wiedereingliederung nach langen Fehlzeiten von Mitarbeitern - vor
allem nach psychischer
Belastung und Burn-Out
- beansprucht die Koope-
ration von mehreren be-
trieblichen Instanzen: Fuh-
rungskraft,  Betriebsarzt
und Personalabteilung sind
gefragt, damit dieser Pro-
zess erfolgreich verlauft.
Wir unterstitzen Sie bei
der Implementierung er-
folgreicher Prozesse und
bei der Durchfuhrung der
erforderlichen Beratungs-
malRnahmen.

Burn-Out-Prophylaxe und Coaching

¢ Beratung fur Fuhrungskrafte und Mitarbeiter, die an ihre Belastungsgrenzen ge-
kommen sind und Fehlzeiten durch Burn-Out rechtzeitig vermeiden méchten.

o Vorbeugende MaRnahmen mit gezielten mentalen Entspannungstechniken.

o Coaching fur Fuhrungskrafte, in deren Teams Mitarbeiter von Burn-Out be-
troffen sind..



Strategische Personalentwicklung

Mitarbeiter-Befragung

RegelmaRig stattfindende Leistungsbewertungen stellen die Grundlage durchdachter
Schulungs- und Personalentwicklungskonzepte dar. Wir bieten Ihnen neben der Kon-
zeption individueller Bewertungssysteme auch die Durchfuhrung und Auswertung an.

Mitarbeiter-Gesprache / Feedback

In einem gut geftihrten Mitarbeitergesprach werden passend zu den Unternehmenszie-
len Leistungs- und Entwicklungsziele fur jeden Mitarbeiter festgelegt. Ein regelmaRig
stattfindendes Feedback gibt dem Mitarbeiter und der Fuhrungskraft die Moglichkeit,
sich auf der Grundlage einer vertrauensvollen Zusammenarbeit gemeinsam weiter zu
entwickeln und stérende Konflikte zu vermeiden.

Leadership-Programme

Durch auf Ihr Unternehmen zuge-
schnittene Seminare entwickeln
Sie Fuhrungskrafte aller Manage-
mentebenen in Anlehnung an die
Fuhrungskultur und Ihre Unter-
nehmensziele. Modular aufgebau-
te Schulungsreihen unterstutzen
High Potentials, erfahrene Fuh-
rungskrafte des mittleren Ma-
nagements, sowie Mitglieder der
Geschaftsleitung. Durch professi-
onelle Feedback-Verfahren kon-
nen Fuhrungskrafte auf wichtige Leistungsanforderungen effizient vorbereitet wer-
den. Unnétige Stérungen zwischen Fuhrungskraft und Team kénnen Sie so vermeiden.
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o Feedback-Verfahren fur Fuhrungskrafte und Teams

o Seminare fur Fuhrungsnachwuchs- =
krafte

o Schulungen fur Projektleiter und Lei-
tungskrafte ohne Weisungsbefugnis

o Workshops fur erfahrene Fuhrungs-
krafte

o Peer Coaching und Kollegiale Beratung
fur alle Mitarbeiter- und Fuhrungsebe-
nen

o  Coaching-Programme fur die Geschaftsleitung

Coaching

In der Einzelberatung mit unseren Coaches hat jeder Mitarbeiter die Méglichkeit, sei-
ne Leistungsfahigkeit und seine Kernkompetenzen gezielt weiter zu entwickeln. Wir
bieten Coaching zu folgenden Themen an:

¢ Fuhrungskrafte-Entwicklung
o Konflikt-Coaching
o Performance-Coaching

o Soft Skill-Coaching

n



Strategische Personalentwicklung

Schulungen. Seminare und Workshops

Nutzen Sie eine externe Moderation durch unsere Berater, um wichtige Mee-
tings schnell und zielfuhrend zu guten Ergebnissen zu fuhren.

¢ Moderation von Strategie-Meetings
o Moderation von Team-Meetings
¢ Moderation von Projekt-Meetings

Mit speziell fur Ihre Anforderungen konzipierten Standard-Schulungen gewahr-
leisten Sie ein abteilungstibergreifendes Mitarbeiter-Know-how.

o  Erfolgreich kommunizieren

o  Zeit- und Stressmanagement
¢  Gesprachsfuhrung

o Projektmanagement

o Uberzeugend Prasentieren

o Erfolgreich beraten und verkaufen
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Team-Entwicklung

Teams, die gut funktionieren, sind in der Lage, Hochstleistungen zu vollbringen.
Teams, die konfliktbeladen sind, sind nicht nur leistungsschwach, sondern stéren die
erfolgreiche Arbeit benachbarter Teams.

Sorgen Sie durch regelmaRige Teampflege, dass lhre Teams leistungs- und motivati-
onsstark bleiben.

Wir unterstutzen Sie mit:
o Team-Funktions-Analysen
o Team-EntwicklungsmaBnahmen
o Team-Buildings bei neu gegriindeten Teams

¢ Team-MaRnahmen zur Verbesserung der Zusammenarbeit bei Umstruktu-
rierungen

Outplacement-Beratung

Personalbeschaffung und Personalabbau gehen oft Hand in Hand. Gerade die Tren-
nungsprozesse bedirfen einer besonderen Sorgfalt, denn es geht neben der einver-
nehmlichen Trennung auch um den guten Ruf Ihres Unternehmens. Gerade weil gute
Mitarbeiter rar sind, lohnt es sich, hier zu investieren.

Unsere Outplacement-Beratung umfasst ein modular aufgebautes Beratungspro-
gramm mit folgenden Beratungsphasen:

o Trennung
o Positionierung

o Neuanfang

Als erfahrener Projektanbieter ibernehmen wir sowohl Einzelberatungsprozesse als
auch Projekte bis zu 250 Mitarbeiter (s.a. Projektmanagement)
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Projektmanagement

Personalabbau - Outplacement-Projekte

Personalbeschaffung und Personalabbau gehéren oft zusammen. Gerade die Tren-
nungsprozesse bedurfen einer besonderen Sorgfalt, denn es geht neben der einver-
nehmlichen Trennung auch um das Image lhres Unternehmens. Gerade weil gute Mit-
arbeiter rar sind, lohnt es sich, hier zu investieren.

o Beratung zu internen Kommunikationsprozessen im Vorfeld der Kundigungen
und wahrend des Abbauprozesses.

o Erarbeitung passender Konzepte mit und ohne Foérderung durch die Agentur
fur Arbeit.

o Schulung der Fuhrungskrafte —
Trennungsgesprache fuhren.

o Schulung der Mitarbeiter/-in-
nen — Bewerbungstrainings.

o Durchfuhrung von internen
Kommunikations-Workshops
fur bestehende Team:s.

o Konzeption und Durchfuhrung
von Analysen und Befragungen
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Einfihrung von betrieblichem Gesundheitsmanagement

Wir méchten mit Ihnen ein Gesundheitsmanagement-Konzept erarbeiten, dass
zeitnah sichtbare und in naher Zukunft absehbare Kosten durch Arbeitsausfalle und
Minderleistungen systematisch reduziert. Aufgrund von Erfahrungen wissen wir, dass
Unternehmen daruber hinaus im Rahmen von Gesundheitsmanagement-Projekten
von einer erheblichen Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit und —motivation
profitieren.
Wesentliche Ziele des Projekt-Prozesses sind:

o Analyse des Ist-Zustandes: wo liegen die Ursachen von Belastung und Stress.

o Analyse der Starken und Schwachen betrieblicher und persénlicher Belas-
tungsfaktoren — hier geht es auch um die Entdeckung bisher ungenutzter Res-
sourcen auf allen Ebenen.

o  Erarbeitung eines MaBnahmenplans.

o Durchfuhrung gezielter MaBnahmen zum systematischen Aufbau von Stress-
bewaltigungs-Verhalten und weiteren stressreduzierenden MaRnahmen im
Bereich der Betriebsorganisation und Verhaltensanderung am Arbeitsplatz.

o Auswertung der Ergebnisse, Evaluation und Planung weiterer praventiver
MaRnahmen.
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lhr Kontakt zu uns

Rufen Sie uns an und vereinbaren Sie einen Termin fur ein unverbindliches Informati-
onsgesprach. Wir erstellen Ihnen ein Angebot, das auf lhre individuelle Situation zu-
geschnitten ist.

Mittelweg 14
20148 Hamburg Telefon:  +49 (0) 40 44 19 56 30

Landshuterstrasse 12
84416 Taufkirchen/Vils Telefon: +49 (0) 8084 949 80 60

info@zsconsult.de
www.zsconsult.de
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